
Intención de compra

Tendencia de incremento

Planea comprar 
este Black Friday.87%

Especialmente

(el 90%).

Los menores 
de 45 años

32%
Prevé comprar más 
que el año pasado.

 Planificación de compra

Especialmente
el target

(el 45%).

menor
de 35 años

Percepción de descuentos

67%
Busca ofertas 
antes de decidirse. previamente para 

comprobar descuentos 
reales.

48% 
anota precios 

64%
Considera que los 
descuentos son engañosos.

BLACK FRIDAY 2024
TENDENCIAS Y COMPORTAMIENTOS

DE COMPRA

MOMENTOS DE COMPRA

Categorías 
más compradas

OTRAS CATEGORÍAS RELEVANTES

ONLINE VS. OFFLINE

BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN PREVIA

COMPORTAMIENTO OMNICANAL

PREFERENCIAS

CANALES CLAVE

IMPACTO DE LA PUBLICIDAD

CADA COMPRADOR PLANEA ADQUIRIR
PRODUCTOS DE 3 CATEGORÍAS DIFERENTES

CATEGORÍAS DE PRODUCTO

GASTO

CANALES DE COMPRA

MARKETPLACES

INFLUENCIADORES
DE COMPRA

Calzado

34%
Belleza

26%

Electrodomésticos

26%
Hogar

24%

Deportes

20%

Tecnología

(mayor entre hombres
y 18-34 años).

44%

Moda

(mayor entre mujeres y
menores de 35 años).

40%

GASTO
MEDIO

POR GÉNERO COMPARACIÓN
CON NAVIDAD

206€ 
(vs. 171€ en 2023)

40%
gastará más 
en Navidad

33%
gastará más

en Black Friday

223€
Mujeres

188€
Hombres

37%
comprará en 
tiendas físicas

78%

investiga online
antes de comprar

63%
Piensa comprar 

online (especialmente
el target de entre 

45-54 años)

Fuentes principales

47%
Marketplaces

46%
Buscadores

45%
Webs de marcas

53%
busca y 
compra online

25%
busca online, 
pero compra 
en tienda física

66%
elige marketplaces

para hacer sus compras
de black friday

Marketplace preferido

84%
Amazon

33%
El Corte Inglés

30%
Aliexpress

INTENCIÓN DE COMPRA

PRESUPUESTO PARA LA CATEGORÍA MODA

INFLUENCIADORES

CANAL DE COMPRA

CATEGORÍA MODA

Web de la marca/
tiendas online 

44%
Publicidad

online

39%

Redes sociales

30%
especialmente

Instagram y TikTok.

considera que in�uirá en sus compras. Principalmente 
mujeres (55%) y menores de 35 años (58%)

50%

planea comprar Moda, 
especialmente mujeres (47%) 
y menores de 35 años (51%)

40%
comprará online 
sin ver el producto 
en tienda física

50%

Gasto medio en moda
(vs. 97€ en 2023)

133€
Mujeres

156€
Target 35-44 años

165€

Publicidad online
48%

Promociones por email
46%

Fuente: Hábitos de Compra en 
España Black Friday 2024 by Elogia 
www.elogia.net 


